Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu-Zdroju

z dnia ‘5 03,201 .

w sprawie:- wprowadzenia Procedury Zgloszeri Wewnetrznych Wojewodzkiego Szpitala

Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu-Zdroju.

Dzialajac na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej (tekst jednolity Dz. U. z 2024

poz. 799) oraz art. 21 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024, poz 928).

zarzgdzam:
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Wprowadzi¢ w Wojewodzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2 w Jastrzgbiu-Zdroju Procedurg

Zgloszern Wewnetrznych w brzmieniu stanowigcym zalaczniki nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

Powierzy¢ Pani Katarzynie Ferenc funkcje Pelnomocnika ds. naruszen prawa.

83

Zobowigza¢ Dzial Informatyki do:
1. Zamieszczenia  Procedury  Zgloszen  Wewnetrznych  Wojewodzkiego  Szpitala
Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu-Zdroju na ogolnodostepnej stronie internetowej

Szpitala. /

2. Utworzenia dedykowanych adresow poczty elektronicznej sygnalista@wss2.pl oraz

sygnalistal@wss2.pl.

3. Przygotowania i udostepnienia Pelnomocnikowi ds. naruszen prawa, Rejestru zgtoszen

wewnetrznych.
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1. Pracownicy Szpitala Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu-Zdroju,
niezaleznie od formy zatrudnienia, po zapoznaniu sie z Procedurg Zgloszen Wewnetrznych
sktadaja Oswiadczenie o zapoznaniu sie z treScig Procedury. OS$wiadczenie stanowi
zalacznik nr 2 do niniejszego Zarzadzenia

2. Oswiadczenie nalezy zlozy¢ do Dziatu Personalnego w terminie do 15.10.2024 r.

85

Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem 13 wrzesnia 2024 .

Zalgcznik:
1. Procedura Zgtoszen Wewnetrznych Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2 w
Jastrzebiu-Zdroju.
2. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z tre$cig Procedury Zgtoszenn Wewnetrznych.
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Procedura Zgloszen Wewnetrznych

Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznegol'Nr 2 w Jastrzebiu — Zdroju

§ 1 Cele Procedury

. Procedura Zgloszen Wewngtrznych w Wojewodzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2

w Jastrzebiu-Zdroju (dalej: Procedura) okresla zasady i tryb zglaszania przez Sygnalistow
naruszen prawa dotyczacych ~Wojewodzkiego — Szpitala  Specjalistycznego Nr 2
w Jastrzebiu - Zdroju (dalej: Pracodawca, Szpital).

. Przyjmowanie zgloszen naruszen prawa jest elementem prawidlowego i bezpiecznego

zarzadzania Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym Nr 2 w Jastrzebiu - Zdroju i shuzy
zwiekszeniu efektywnosci w zakresie wykrywania nieprawidlowosci oraz podejmowania dziatan
w celu ich eliminowania i ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych
wystepujacych u Pracodawcy.

. Wdrozony system przyjmowania zgloszeti umozliwia Sygnalistom zgtaszanie nieprawidlowosci

za posrednictwem specjalnych, latwo dostepnych kanaléw, w sposob zapewniajgcy rzetelne
i niezalezne rozpoznanie Zgloszenia oraz w sposob zapewniajacy ochrong przed dziataniami
o charakterze odwetowym zwigzanymi z dokonanym zgloszeniem.

. Sygnalista, ktéry mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem

Zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia i ze stanowi ona informacje
o naruszeniu prawa podlega ochronie prawnej od chwili dokonania zgloszenia, co oznacza,
7e wobec Sygnalisty nie moga byé podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby
zastosowania takich dzialan.

. Dokonanie zgloszenia nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w  tym

odpowiedzialnoéci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytulu naruszenia praw
innych 0séb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie
zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz
obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem
art. 5 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow, pod warunkiem ze sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, Ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne
do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ww. ustawg. Sygnalista dokonujacy Zgloszenia
w braku uzasadnionych podstaw, o ktérych mowa powyzej, a takze Sygnalista Swiadomie
zglaszajacy nieprawdziwa informacje nie podlegaja ochronie, a mogg ponosi¢ za takie dziatanie
odpowiedzialnosé.

. Kazdy z Pracownikéw zobowigzany jest do zapoznania si¢ z trescig niniejszej Procedury.

W przypadku zatrudnienia nowego pracownika, Pracodawca przekazuje mu informacje
o niniejszej Procedurze wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie
UMowy.



§ 2 Definicje

Ilekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1.

Pracodawcy (lub Szpitalu) — rozumie si¢ przez to Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 2
w Jastrzgbiu Zdroju z siedziba przy Al. Jana Pawla II 7, 44-330 Jastrzgbie-Zdrdj, wpisany
do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spolecznych i Zawodowych, Fundacji oraz
Samodzielnych Publicznych Zakladow Opieki Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego KRS nr: 0000048508, REGON: 272790824, NIP: 6331045778.

Podmiocie Upowaznionym (lub Pelnomocniku ds. naruszen prawa) - rozumie si¢ przez
to pracownika upowaznionego przez Dyrektora Szpitala do podejmowania dziatan nast¢pczych.
wlaczajac w to  weryfikacje zgloszenia  wewnetrznego idalsza  komunikacje
z sygnalista, w tym wystgpowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie
informacji zwrotnej. Pracodawca zapewnia bezstronnos¢ Pelnomocnika ds. naruszen prawa.

. Procedurze — rozumie si¢ przez to niniejsza procedure dotyczaca przyjmowania zgloszen

wewngtrznych oraz podejmowania dzialan nastepczych.

Sygnaliscie — rozumie si¢ przez to osobe fizyczna, ktora dokonuje zgloszenia informacji
o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwiazanym z praca, niezaleznie od zajmowanego
stanowiska, formy zatrudnienia czy wspolpracy, w tym w szczegdlnosci: pracownika,
pracownika tymczasowego, osobe $wiadczacg prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
wtym napodstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorce, prokurenta, akcjonariusza
lub wspélnika, czlonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej, osobe $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcey lub dostawcy, stazyste, wolontariusza, praktykanta.

. Naruszeniu prawa — rozumie si¢ przez to dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem

lub majace na celu obejscie prawa dotyczace: korupcji, zamdéwien publicznych, ustug,
produktéow i rynkéw finansowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami, bezpieczenstwa
transportu, ochrony srodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,
bezpieczenstwa zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony
konsumentow, ochrony prywatnosci i danych osobowych, bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych, interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii
Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania 0s6b prawnycH, a takze konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela.

Zgloszeniu — zgodnie z ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow rozumie
si¢ przez to ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie zewnetrzne, przekazane
zgodnie z wymogami okres§lonymi w ustawie.

Zgloszeniu wewnetrznym (dalej: Zgloszenie) — rozumie si¢ przez pisemne przekazanie
podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa. niniejsza procedura dotyczy wilasnie
dokonywania zgloszenn wewnetrznych poprzez przekazanie zidentyfikowanej przez Sygnaliste
informacji o naruszeniu prawa dokonane za posrednictwem przeznaczonych do tego kanatow
komunikacji.



8.

Zgloszeniu zewngtrznym — rozumie si¢ przez to przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich
albo organowi publicznemu informacji o mnaruszeniu prawa, zgodnie z przyjetymi
uregulowaniami.

Osobie, ktorej dotyczy Zgloszenie — rozumie si¢ przez to osobe fizyczna, osob¢ prawna
lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktoérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, wskazang w Zgloszeniu jako osoba, ktora dopuscila si¢ naruszenia prawa
lub jako osoba, z ktdra osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana.

10. Postc;powéniu Wyjasniajgcym — rozumie si¢ przez to postgpowanie prowadzone w zwiazku

11.

12.

[§9)

a)

ze zlozonym Zgloszeniem.

Kanale Zglaszania — rozumie si¢ przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania umozliwiajace
dokonywanie Zgloszenia.

Dzialaniu odwetowym - rozumie si¢ przez to bezposrednie lub posrednie dzialanie
lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane Zgloszeniem i ktore
narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzié¢ nieuzasadniona
szkodg sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan przeciwko sygnaliscie.

§ 3 Dokonywanie Zgloszen

. Jednostka odpowiedzialng za przyjmowanie Zgloszen jest wyznaczony przez Pracodawce

i upowazniony pracownik - Pelnomocnik ds. naruszen prawa. Podejmuje on takze wszelkie
dzialania nastepcze zgodnie z Procedura, w tym rozpoznaje Zgloszenia.

Sygnalista moze, z zastrzezeniem ust. 3, dokonywa¢ Zgloszen za posrednictwem nastepujacych
kanalow:

a) na pismie, kierujgc zgloszenie w zamknietej kopercie opatrzonej napisem ..Poufne — dla
Pelnomocnika ds. naruszen prawa” na adres korespondencyjny Szpitala: Al. Jana Pawla IT 7.
44-330 Jastrzebie-Zdrdj lub bezposrednio w Sekretariacie Szpitala.

b) droga elektroniczng za posrednictwem dedykowanego adresu e-mail: sygnalistacwss2. pl.

. Zgloszenia dokonywane poza przewidzianymi kanatami beda pozostawione bez rozpoznania.

Zgloszenia, ktore dotycza Pelnomocnika ds.naruszen prawa, Sygnalista moze dokonywaé:

na pismie, kierujac zgloszenie w zamknietej kopercie opatrzonej napisem .Poufne — dla
Dyrektora Szpitala™ na adres korespondencyjny Szpitala: Al. Jana Pawla II 7, 44-330 Jastrzebie-
Zdroj lub bezposrednio w Sekretariacie Szpitala, lub

b) droga elektroniczng za posredfiictwem adresu e-mail: sygnalistal @wss2.pl

3

Pracodawca, realizujac ciazacy nanim obowigzek zapewnienia bezstronnosci weryfikacji
Zgloszen, dokonuje w drodze upowaznienia wyboru innego Podmiotu Upowaznionego, co do
ktorego nie zachodza przestanki wylaczenia, ktéremu powierza rozpatrzenie przedmiotowego
Zgloszenia (podmiot upowazniony ad hoc). Upowaznienie podmiotu upowaznionego ad hoc
wygasa z chwilg zakonczenia procedowania przedmiotowego Zgloszenia.

W celu sprawnego rozpatrzenia Zgloszenia i skutecznego podjecia dzialan nastgpczych zaleca
si¢, aby skladane Zgloszenie zawieralo przejrzyste i pelne wyjasnienie przedmiotu Zgloszenia.

Zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej nastgpujace informacje: date oraz miejsce zaistnienia



naruszenia prawa lub dat¢ i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa, opis konkretne;
sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych mozliwosé wy"stapicnia naruszenia prawa, wskazanie
podmiotu, ktérego dotyczy Zgloszenie, wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszenia prawa,
wskazanie wszystkich dowoddéw, dokumentow i informacji, jakimi dysponuje Sygnalistéi. a ktore
moga okaza¢ si¢ pomocne w procesie rozpatrywania Zgloszenia, wskazanie preferowanego
sposobu kontaktu zwrotnego, dane Sygnalisty oraz innych os6b, ktore moga mie¢ lub maja
z nim zwigzek. Wzor Zgloszenia nieprawidlowosci stanowi Zalacznik nr 1 do niniejszej
Procedury.

8. Pracodawca nie przyjmuje Zgloszeni anonimowych. Zlozone anonimowo Zgloszenia beda
pozostawione bez rozpoznania.

9. Pracodawca podejmuje wszelkie dopuszczone prawem czynnosci celem pozyskania informacji
i dokumentow niezbednych do skutecznego rozpoznania Zgloszenia.

10. Zgloszenie moze by¢ dokonane wylacznie, gdy Sygnalista ma uzasadnione podstawy sgdzic,
ze informacja bedaca przedmiotem Zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgloszenia i ze stanowi ona informacj¢ o naruszeniu prawa.

11. Swiadome Zgloszenie naruszenia, ktére nie mialo miejsca rodzi odpowiedzialno§é karng
zgodnie z art. 57 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

12. Niezaleznie od skutkéw prawnokarnych, Sygnalista $wiadomie dokonujacy Zgloszenia
naruszenia, ktore nie mialo miejsca, moze podlega¢ odpowiedzialnosci odszkodowawczej lub
dyscyplinarnej w zwiazku z falszywym Zgloszeniem.

§ 4 Analiza Zgloszenia. Postépowanie Wyjasniajace

1. Dostgp do kanaléw Zglaszania posiadaja jedynie Podmioty Upowaznione do przyjmowania
i rozpatrywania Zgloszen, w szczeg6lnosci Pelnomocnik ds. naruszen prawa.

2. Po otrzymaniu Zgloszenia, Pelnomocnik ds. naruszen prawa dokonuje weryfikacji Zgloszenia
1 podejmuje dalsza komunikacje z Sygnalista, w tym wystepuje o dodatkowe informacje
dot. Zgloszenia i przekazuje informacje zwrotna dot. Zgloszenia.

3. Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania Zgloszenia potwierdzenie przyjecia
Zgloszenia, chyba ze nie wskazal adresu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie. Wzor
potwierdzenia Zgloszenia stanowi Zalgeznik nr 2 do niniejszej Procedury.

4. Po otrzymaniu Zgloszenia Pelnomocnik ds. naruszen prawa dokonuje dzialan nastepczych — to
jest dokonuje wstepnej analjzy Zgloszenia pod katem tego, czy informacje w nim zawarte
umozliwiajg rozpatrzenie zasadnosci Zgloszenia, a gdy zajdzie taka potrzeba, kontaktuje
si¢ z Sygnalista, o ile jest to mozliwe.

5. Jezeli Zgloszenie pozwala na przeprowadzenie Postepowania Wyjasniajacego, nastepuje jego
niezwloczne wszczgcie.

6. Jezeli Pelnomocnik ds. naruszen prawa uzna to za zasadne moze zaangazowac przedstawicieli
innych komorek organizacyjnych Pracodawcy lub niezaleznych konsultantéw do udziatu
w Postgpowaniu  Wyjasniajagcym. Podmioty te otrzymaja stosowne upowaznienia i bedg
zobowigzane do zachowania w poufnosci danych chronionych na gruncie ustawy z dnia
14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow.

fh



7.

9

10.

11.

12

13.

14.
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Pelnomocnik ds. naruszen prawa rozpoznaje Zg%bszen‘ie 1 podejmuje dziatania nastepcze oraz
przekazuje informacje zwrotne bez zbednej zwloki, nie pdZniej niz w terminie 3 miesiecy
od dnia potwierdzenia przyjecia Zgloszenia lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia
przyjecia Zgloszenia z uwagi na brak wskazania przez Sygnaliste adresu, na ktory nalezy
przekaza¢ potwierdzenie, nie pozniej niz w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia
dokonania Zgtoszenia. Jezeli Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazaé
informacj¢ zwrotng, mozna odstgpic od jej przekazywania.

Pelnomocnik ds. naruszen prawa dokonuje weryfikacji zasadnosci zgloszenia w postepowaniu
wyjasniajacym w oparciu o obowigzujace u Pracodawcy regulacje wewnetrzne oraz informacje
uzyskane od komorek organizacyjnych Pracodawcy z uwzglednieniem rodzaju i charakteru
zgloszenia oraz z zastrzezeniem zachowania zasad poufnosci.

Postgpowanie wyjasniajgce jest prowadzone w sposob uczciwy 1 bezstronny.

W przypadku, gdy zajdzie taka koniecznos¢, Pelnomocnik ds. naruszen prawa moze wezwaé
Sygnaliste, a takze pracownikow lub wspotpracownikéw, ktorzy moga mie¢ zwigzek
lub jakakolwiek wiedze w zakresie Zgloszenia — w celu zlozenia wyjasnien.

Na wniosek Pelnomocnika ds. naruszen prawa wszyscy pracownicy majg obowigzek
stawiennictwa oraz udostgpnienia dokumentéw i udzielenia niezbednych informacji w celu
ustalenia wszystkich okolicznosci koniecznych dla oceny zasadnosci zgloszenia. Skiadane
wyjasnienia utrwalane sa w formie protokotu, z pozostatych czynnosci sporzadza si¢ notatke
stuzbowa.

Po przeprowadzeniu Postgpowania Wyjasniajacego i ustaleniu caloksztattu stanu faktycznego
Pelnomocnik ds. naruszen prawa podejmuje decyzje co do zasadnosci Zgloszenia.

W przypadku Zgloszenia zasadnego, Pelnomocnik ds. naruszen prawa przedktada Pracodawcy
propozycje rozwigzania zgltoszonego problemu.

W przypadku negatywnej weryfikacji Zgloszenia Pelnomocnik ds. naruszen prawa przekazuje
niezwlocznie Sygnaliscie informacje o przeprowadzonej weryfikacji Zgloszenia.

§ 5 Zakaz dzialan odwetowych

. Podejmowanie wobec Sygnalisty, ktéry dokonal Zgloszenia (zaréwno wewnetrznego

jak 1 zewnetrznego) lub ujawnienia publicznego, dziatan odwetowych, a takze proba lub grozba
ich zastosowania sa bezwzglednie niedopuszczalne. Dotyczy to takze sytuacii,
gdy przeprowadzone Postepowanie Wyjasniajgce wykazato, iz zgloszona nieprawidlowos¢
nie miala miejsca, ale Sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

Podejmowanie dzialan odwetowych bedzie traktowane jako naruszenie niniejszej procedury
i moze skutkowac odpowiedzialnoscia porzadkowsg lub rozwigzaniem umowy pomiedzy osobg
dokonujacg dziatan odwetowych a Pracodawca, a takze odpowiedzialnoscia odszkodowawcza.

. Dziatanie podjete pod wptywem obiektywnych przestanek nie jest dzialaniem odwetowym.
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§ 6 Dane osobowe

. Zachowanie poufnoséci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie oraz

minimalizacj¢ ryzyka wystapienia dzialan odwetowych.

Sygnalista, ktory dokonal Zgloszenia, a ktorego dane osobowe zostaly w sposob nieuprawniony
ujawnione, powinien niezwlocznie o zaistnialej sytuacji powiadomi¢ Pelnomocnika ds. naruszen
prawa, ktory podejmuje stosowne dzialania celem ochrony Sygnalisty i wyjasnienia ujawnienia
danych.

. Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje

nie bedg ujawniane podmiotom, ktoérych dotyczy Zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspotpracownikom podmiotu.

Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez inne informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga
zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowiazkiem wynikajacym z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w kontekscie
prowadzonych przez organy krajowe postepowan.

Tozsamos$¢ podmiotdw, ktorych dotyczy Zgloszenie, podlega wymogom zachowania poufnosei
w analogicznym zakresie, co tozsamos¢ Sygnalisty.

Przetwarzanie danych osobowych Sygnalisty odbywa si¢ na podstawie przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO).

Klauzula informacyjna w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Sygnalisty stanowi
Zalacznik nr 3 do niniejszej Procedury.

§ 7 Rejestr Zgloszen

. Kazde Zgloszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgloszen, niezaleznie od dalszego

przebiegu Postgpowania Wyjasniajacego. Wzor Rejestru Zgloszen stanowi Zalacznik nr 4
do niniejszej Procedury.

Za prowadzenie Rejestru Zgloszen odpowiada Pelnomocnik ds. naruszen prawa.

Rejestr Zgloszen obejmuje: numer zgloszenia, przedmiot naruszenia prawa, dane osobowe
sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgloszenie, niezbedne do identyfikacji tych oséb, adres do
kontaktu sygnalisty, dat¢ dokonania zgloszenia, informacje o podjetych dziataniach
nast¢pezych, date zakonczenia sprawy.

Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgloszen wewnetrznych
sa przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dzialania nastgpcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dzialaniami.
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§ 8 Zgloszenia zewngtrzne

. Zgloszenie moze w kazdym przypadku nastgpié rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich
albo do organu publicznego z pominieciem regul przewidzianych w niniejszej Procedurze,
a z zastosowaniem regulacji szczeg6lnych.

Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich albodo organu publicznego
z pominigciem Zgloszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow.

. Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny, ktory przyjat zgloszenie zewnetrzne,
przesyla sygnaliscie niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia przyjecia
zgloszenia, potwierdzenie jego przyjecia, chyba ze sygnalista wystapit wyraznie z odmiennym
wnioskiem w tym zakresie lub Rzecznik Praw Obywatelskich albo organ publiczny ma
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze potwierdzenie przyjecia zgloszenia zagrozitoby ochronie
poufnosci tozsamosci sygnalisty.

. Organ publiczny przekazuje Sygnaliscie informacje zwrotna w terminie nieprzekraczajacym
3 miesiecy od dnia przyjecia zgloszenia zewnetrznego, a w uzasadnionych przypadkach —
w terminie nieprzekraczajacym 6 miesiecy od tego dnia po uprzednim poinformowaniu
Sygnalisty o wydluzeniu terminu z 3 miesigcy do 6 miesigcy dokonanym przed uplywem
terminu krotszego.

. Zgloszenia zewnetrzne moga mie¢ charakter anonimowy albo umozliwiajacy identyfikacje
zglaszajacego. Administratorem danych podanych w zgloszeniu zewngtrznym jest Rzecznik
Praw Obywatelskich albo organ publiczny przyjmujacy zgloszenie zewnetrzne.

. Zgloszefi mozna dokonywa¢ ustnie lub pisemnie.

. Szczegblowe informacje dotyczace dokonywania zgloszen zewngtrznych dostepne sg stronach
internetowych organoéw centralnych oraz organéw publicznych.

§ 9 Postanowienia koncowe
 Za adekwatno$é i skutecznosé realizowania postanowien Procedury odpowiada Pracodawca.

. Pracodawca jest odpowiedzialny za zapoznanie wszystkich pracownikow z postanowieniami
niniejszej Procedury.

. Procedura wchodzi w zycie z dniem 20 wrzes$nia 2024 r.

RadcH Prawny
wTI2AT7TH
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Zalacznik nr 1

WZOR ZGLOSZENIA NIEPRAWIDELOWOSCI

Formularz shuzy zglaszaniu nieprawidtowosci w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2
w Jastrzgbiu - Zdroju. Podane informacje sa objete poufnoscia na zasadach okreslonych
w Procedurze Zgloszen Wewnetrznych dotyczacej przyjmowania zgloszen wewngtrznych oraz
podejmowania dziatan nastepczych w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 2 w Jastrzebiu -
Zdroju. Wypelnij formularz zgodnie z informacjami ponizej. Zgloszenie moze dotyczy¢ dziatania
lub zaniechania niezgodnego z prawem lub majacego na celu obejscie prawa, dotyczacego:

1. korupcji.

zamoOwien publicznych.

ustug, produktéw i rynkéw finansowych.

przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami.
bezpieczenstwa transportu.

ochrony srodowiska.

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego.

oo =@ W e W

bezpieczenstwa zywnosci i pasz.

=)

. zdrowia i dobrostanu zwierzat.

e
—

. zdrowia publicznego.

._.
9]

. ochrony konsumentow.
13. ochrony prywatnosci i danych osobowych.
14. bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych.

s
15. intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskie;.

16. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji
i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych.

17. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela.



1. Sygnalista

W przypadku zgloszenia skladanego przez kilka osob, brosz'g’e wpisac je wszystkie.

Imig i nazwisko:

Dane kontaktowe:

(zaznacz wlasciwe pole)

Jestem:

1. pracownikiem.

2. pracownikiem tymczasowym.

3. osobg $wiadczaca prace na innej podstawie
niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawne;j.

4. przedsiebiorca.

5. prokurentem.

6. akcjonariuszem lub wspolnikiem.

7. czlonkiem organu osoby prawnej lub
jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawne;j.

8. osobg swiadczaca pracg pod nadzorem i
kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy.

9. stazysta.

10. wolontariuszem.

11. praktykantem.

12, IN0E: ceiiiieeeeciieeeeseceeeeeeecstneseesesnresssnnnes

Stanowisko stuzbowe:

Prosimy o wskazanie preferowanego sposobu
kontaktu zwrotnego (do wyboru przez
Sygnaliste):

E-mail:

Numer telefonu:

.........................................................

...........................................................................
.............................................................................
..............................................................................
..............................................................................
..............................................................................
..............................................................................
..............................................................................
..............................................................................

2. Osoba pokrzywdzona — jezeli dotyczy

Zgloszenie moze by¢ zlozone w swoim imieniu lub jako swiadek.

Imie i nazwisko:
Stanowisko sluzbowe:

(moze dotyczy¢ takze osdb innych niz zatrudnione u Pracodawcy)




3. Osoba, ktérej dzialania lub zaniechania zgloszenie dotyczy
W przypadku zgloszenia dotyczqcego kilku 0sob prosze wpisac je wszystkie.

Imig i nazwisko:
Stanowisko sluzbowe:

4. Jakie nieprawidlowosci zglaszasz?

Prosze dokonaé opisu zdarzenia, z uwzglednieniem o0sob istotnych dla jego zaistnienia oraz wskazaé
okolicznosci zdarzenia.

S. Na czym polegaja lub polegaly nieprawidlowosci, ktore zglaszasz?

W



6. Kiedy i gdzie zglaszane nieprawidlowosci mlaly miejsce lub kiedy powzigeto wiadomosé
o nieprawidlowoS$ciach?

-

7. W jaki sposéb doszlo do nieprawidlowosci i z jakiego powodu?

8. Czy zglaszasz dowody, a jesli tak, to jakie?
Dotyczy takze wskazania potencialnych swiadkow zdarzenia.

P

9. Czy zglaszale$/zglaszalas te nieprawidlowosci juz wczesniej? Jedli tak, to kiedy, komu
i w jakiej formie? Czy otrzymale$/otrzymalas odpowiedz na zgloszenie?




10. Czy chcesz doda¢ co$ jeszeze w sprawie zgloszenia?

11. Oswiadczenia
(nalezy postawi¢ krzyzvk przy zaakceptowanym osSwiadczeniu, przy czym dwa pierwsze sq
wymagane dla uzyskania statusu Sygnalisty)

o Os$wiadczam, iz mam $wiadomo$¢, mozliwych konsekwencji zwigzanych z falszywym
zgloszeniem nieprawidlowosci.

o Oswiadczam, iz przedmiotowe zgloszenie skladam majac uzasadnione podstawy, by sadzic,
'ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania
zgloszenia i ze stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

o Oswiadczam, iz zadam wydania pisemnego potwierdzenia zlozenia zgloszenia

12. Wykaz zalgcznikow

Data i podpis Sygnalisty

Wypelnia osoba przyjmujaca zgloszenie

Imig i nazwisko osoby przyjmujacej Data wplywu zgloszenia
zgloszenie




POUCZENIA

W przypadku ustalenia w toku Postgpowania Wyjasniajacego, iz w Zgtoszeniu Nieprawidlowosci
swiadomie podano nieprawdg lub zatajono prawde, Sygnalista bedacy Pracownikiem moze zostaé
pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy.
Zachowanie takie moze by¢ rowniez zakwalifikowane jako ciezkie naruszenie podstawowych
‘obowiazkéw pracowniczych i jako takie skutkowa¢ rozwigzaniem umowy o prace
bez wypowiedzenia.

W przypadku Sygnalisty swiadczacego na rzecz Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 2
w Jastrzgbiu — Zdroju ustugi lub dostarczajacego towary na podstawie umowy cywilnoprawnej
ustalenie dokonania falszywego Zgloszenia Nieprawidlowosci skutkowaé moze rozwigzaniem
tejze umowy i definitywnym zakonczeniem wspotpracy pomiedzy stronami.

Niezaleznie od skutkéw wskazanych powyzej, Zglaszajacy $wiadomie dokonujacy falszywego

'w przypadku wystapienia szkody po stronie Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 2
w Jastrzgbiu — Zdroju w zwigzku z falszywym Zgloszeniem.

Zgloszenia Nieprawidlowosci moze zosta¢ pociagnigty do odpowiedzialnosci odszkodowawczej |




I\

Zalacznik nr 2

POTWIERDZENIE ZGLOSZENIA NIEPRAWIDLOWOSCI

Niniejszym potwierdza si¢ przyjecie zgioszenia Nieprawidlowosci, ktore zostalo dokonane przez

............................................. , dnia ................... dotyczace naruszen polegajacych na

w Wojewodzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 2 w Jastrzgbiu - Zdroju

Niniejszym stwierdza si¢, ze Zglaszajgcemu nadano/odméwiono nadania statusu Sygnalisty.

Odmowa nadania Zglaszajagcemu statusu Sygnalisty wynika z nastgpujacych wzgledow:

........................................................................................................................
.........................................................................................................................

........................................................................................................................

.............................................................................

Podpis Upowaznionego Podmiotu



Zalacznik nr 3

Klauzula informacyjna w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych sygnalisty

W zwigzku z otrzymanym zgloszeniem naruszenia przepisow prawa, wypelniajac obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2016/679 (RODO), informujemy, ze:

1.

2.

Administratorem Pani/a danych osobowych jest Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 2
w Jastrzgbiu Zdroju z siedziba przy Al. Jana Pawla IT 7, 44-330 Jastrzebie-Zdrdj

Moze Pan/i kontaktowac si¢ w sprawach zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz
z wykonywaniem praw przyslugujacych na mocy RODO 2z Administratorem
z wykorzystaniem powyzszych danych teleadresowych: adres e-mail: ........cocooovvvveeeeeeereeiennn,
Pani/a dane osobowe beda przetwarzane w celu przyjecia zgloszenia oraz przeprowadzania
postgpowania wyjasniajagcego na podstawie obowigzku prawnego, jakiemu podlega
administrator na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.
Szczegolne przypadki, gdy moze dojs¢ do ujawnienia danych: W zwigzku z postepowaniami
wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi
lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania Pani/u prawa do
obrony, moze doj$¢ do ujawnienia Pani/Pana danych, gdy takie dzialanie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisow prawa. Przed dokonaniem takiego
ujawnienia, wlasciwy organ publiczny lub wlasciwy sad powiadomi Pania/a, przesylajac w
postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powodéw ujawnienia danych osobowych.
Powiadomienie nie jest przekazywane, jezeli moze zagrozi¢ postepowaniu wyjasniajagcemu lub
postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.

Administrator zapewnia poufno$¢ Pani/a danych, w zwigzku z otrzymanym zgloszeniem.
"W zwigzku z tym dane moga by¢ udostgpnione jedynie podmiotom uprawnionym do tego na
podstawie przepiséw prawa oraz podmiotom, ktérym administrator powierzyl przetwarzanie
danych.

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dziatan
nastgpczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem s'"a przechowywane przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgloszenie lub zakonczono
dzialania nastgpcze, lub po zakornczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dzialaniami. Dane
osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sa zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych
nastgpuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Posiada Pan/i prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich sprostowania
(poptawiania). Przystuguje Pani/u takze prawo do zadania usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym przystuguje ono jedynie w
sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne do wywiazania si¢ przez Administratora
z obowigzku prawnego i nie wystepuja inne nadrzgdne prawne podstawy przetwarzania.
Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
przetwarzanie do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia zgloszenia.

........................................

(data, podpis)



Zalacznik nr 4

REJESTR ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

L. Przedmiot
p. naruszenia .

Data
dokonania
zgloszenia

wewnetrznego

Cane osobowe
zglaszajacego

Adres do
kontaktu
zglaszajacego

Dane
osobowe
osoby,
ktorej
dotyczy
zgloszenie

Informacja o
podjetych

dziataniach

nastepczych

Data
zakonczenia
sprawy




Zatacznik nr 2
do Zarzadzenia nr 45&/2024

Oswiadczenie

Jako osoba realizujaca zadania na terenie Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2
w Jastrzebiu-Zdroju, oSwiadczam, Ze zapoznalem/am sie¢ z Procedurg Zgloszen Wewnetrznych

i przyjatem/am do wiadomosci tre§¢ przedmiotowej Procedury.

data i czytelny podpis osoby skladajacej
o$wiadczenie



